
ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг  

в МБОУ «СОШ №5 с.Гехи» Урус-Мартановского муниципального района» 

на 2021-2022 учебный год 
 

Недостатки, выявленные 

в ходе независимой 

оценки качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Наименование 

мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель (с 

указанием фамилии, 

имени, отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия  

реализованные меры по 

устранению выявленных 

недостатков 

фактический 

срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации  

Информация о структуре и 

об органах управления 

образовательной 

организации (в том числе: 

наименование структурных 

подразделений (органов 

управления); фамилии, 

имена, отчества и 

должности руководителей 

структурных 

подразделений; места 

нахождения структурных 

подразделений; адреса 

официальных сайтов в сети 

«Интернет» структурных 

подразделений (при 

наличии); адреса 

электронной почты 

структурных 

подразделений (при 
наличии); сведения о 

наличии положений о 

структурных 

подразделениях (об 

органах управления) с 

Обновление стендов 

образовательной 

организации. Актуализация 

информации о 

руководителях и 

структурных 

подразделениях. 

17.12.2021г.  

Директор 

Стенды образовательной 

организации приведены в 

соответствие. 

Актуализирована 

информация о структурных 

подразделениях и 

руководителях.  

19.12.2021г. 



приложением копий 

указанных положений (при 

их наличии)) 

Информация о 

поступлении финансовых и 

материальных средств и об 

их расходовании по итогам 

финансового года 

Загрузка на сайт 

информации о 

поступлении финансовых и 

материальных средств 

10.01.2022 г. Зам. директора по 

информатизации  

 

 

На официальном сайте 

школы размещена 

информация о поступлении 

финансовых и материальных 

средств 

10.04.2022г. 

Информация о количестве 

вакантных мест для приема 

(перевода) по каждой 

образовательной 

программе, профессии, 

специальности, 

направлению подготовки 

(на места, финансируемые 

за счет бюджетных 

ассигнований 

федерального бюджета, 

бюджетов субъектов 

Российской Федерации, 

местных бюджетов, по 

договорам об образовании 

за счет средств физических 

и (или) юридических лиц) 

Размещение информации о 

количестве вакантных мест 

для приема (перевода) по 

каждой образовательной 

программе 

01.02.2022 г. Зам. директора по 

информатизации  

 

 

Информация о количестве 

вакантных мест для приема 

(перевода) по каждой 

образовательной программе 

на официальном сайте школы 

обновлена 

10.04.2022г. 

Обеспечение на 

официальном сайте 

организации наличия и 

функционирования 

дистанционных способов 

обратной связи и 

взаимодействия с 

получателями услуг 

Проверка на 

функционирование 

дистанционных способов 

обратной связи и 

взаимодействия с 

получателями услуг 

17.12.2022 г. Зам. директора по 

информатизации  

 

 

Дистанционный способ 

обратной связи и 

взаимодействия с 

получателями услуг работает 

исправно 

20.01.2022г. 

II. Комфортность условий предоставления услуг 

Информация о условиях 

питания обучающихся, в 

том числе инвалидов и 

Добавление информации 

о условиях питания 

обучающихся, в том 

20.02.2022г. Зам. директора по 

информатизации  

 

Информация о условиях 

питания обучающихся, в том 

числе инвалидов и лиц с 

20.04.2022г. 



лиц с ограниченными 

возможностями здоровья 

числе инвалидов и лиц с 

ограниченными 

возможностями здоровья 

Зам. директора по ВР 

 

ограниченными 

возможностями здоровья, 

загружена на официальный 

сайт школы  

III. Доступность услуг для инвалидов 

Дублирование для 

инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и 

зрительной информации 

Предоставления 

инвалидам по слуху 

(слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика)

; 

Обучение сотрудников по 

сопровождению 

инвалидов в помещениях 

ДОУ и на прилегающей 

территории; 

Организация 

предоставления услуги в 

дистанционном режиме 

или на дому. 

 

При наличии 

финансирования 
  

 

Директор  

В здании, на территории ОО 

для инвалидов по зрению 

продублированы надписи, 

знаки и иная текстовая и 

графическая информация 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля;  

Официальный сайт ОО в 

сети Интернет оборудован 

альтернативной версией для 

инвалидов по зрению 

01.09.2023г. 

дублирование надписей, 

знаков и иной текстовой и 

графической информации 

знаками, выполненными 

рельефно-точечным 

шрифтом Брайля 

Продублировать надписи, 

знаки и иную текстовую и 

графическую 

информацию знаками, 

выполненными рельефно-

точечным шрифтом 

Брайля  

20.02.2022г.  

Директор 

Продублированы рельефно-

точечным шрифтом Брайля 

надписи, знаки и иная 

текстовая и графическая 

информация знаками 

01.09.2022г. 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации  

      

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг 

      

 


